TRANSITION ECOLOGIQUE ET ENERGETIQUE

Du champ a Uassiette

En Centre Manche, un circuit court,
bio et solidaire de restauration hospitaliere
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Aurélie NEAU Directrice adjointe chargée de mission, centres hospitaliers de
Saint-Lo6 et Coutances

Avec les contributions de:
Marie LIEUREY Responsable qualité sécurité environnement
Jorge MARQUES DE FIGUEIREDO Directeur exécutif

Groupement d'intérét public Restauration collective Centre Manche (GIP RCCM)

Produire mieux, redonner du sens aux métiers de

la restauration hospitaliére, améliorer la prestation
proposée aux usagers ou encore développer de
nouvelles synergies avec son territoire, autant
d’objectifs que les centres hospitaliers de Saint-

Lo et Coutances ont su rendre convergents. Au
printemps 2021, aprés plusieurs années de réflexion
et de gestation, le projet de maraichage-légumerie
biologique en circuit court sortait de terre. Un projet
unique en milieu hospitalier. Des légumes biologiques
sont produits sur des terres hospitaliéres, cultivés et
préparés par des salariés en insertion, puis cuisinés
par le GIP Restauration collective Centre Manche, en
charge de la restauration des deux sites.

Cueillette des tomates

ier
e

€

Revue hospitaliére pe FrRANCE

-

0té hospitalier, l'idée est née de la ren-

contre de deux volontés. Celle d'Eric

Vernier, arrivé a l'hdpital Mémorial de

Saint-L6 a 'été 2015 comme respon-

sable des travaux et de la maintenance,
passionné d'écologie. Et celle de Jorge Marques
de Figueiredo, qui prend les fonctions de directeur
exécutif du GIP Restauration collecive Centre Manche
(GIP RCCM) fin 2017, décidé a relever de nouveaux
défis. C'est de la rencontre de ces élans avec les
volontés de deux autres acteurs clé du territoire
que pourra se concrétiser le projet.

Aux origines du projet

Du coté de Uhopital

Eric Vernier a connaissance de L'expérience réussie
de la commune de Mouans-Sartoux. Cette ville de
10000 habitants, située entre Grasse et Cannes,
cultive elle-mé&me, grace a une régie agricole muni-
cipale, des légumes bios pour ses cantines scolaires.
Or, le CH de Saint-L6 possede des terres agricoles,
et méme des fermes, héritage de sa reconstruction
danslesannées 50 et de la conception que L'on avait,
al'époque, des approvisionnements alimentaires. Ces
biens sont depuis longtemps loués a des agriculteurs,
mais en récupérer quelques hectares semble envisa-
geable. Avec néanmoins un souci: les locaux du GIP
RCCM, datant de 2010, ne sont pas dimensionnés pour
accueillirdes légumes bruts. ILn'y a pas de place pour
des activités de lavage, d'épluchage et de découpe.

De son cdté, Jorge Marques de Figueiredo déplore
un manque de cohérence des filieres d'approvi-
sionnement (hépitaux qui essaient de se regrouper
tout en créant des besoins en transports parfois
importants étant donné les distances les séparant,
établissements scolaires parfois trés proches les
uns des autres mais compartimentés en segments
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selon qu'ils dépendent de la commune, du départe-
ment ou de la région). ILconstate également de vrais
manques sur le territoire, qu'expriment notamment
les agriculteurs ou les associations ceuvrant dans
'aide alimentaire. Il n‘existe pas de conserverie
de légumes dans le Centre Manche, or un tel outil
permettrait de transformer et conserver des surpro-
ductions, et de limiter ainsi le gaspillage alimentaire.
Tandis que la loi Egalim' se prépare, Jorge Marques
de Figueiredo se questionne sur la facon d'améliorer
la qualité des repas fournis aux usagers finaux du
GIP (patients, personnels fréquentant les selfs des
deux établissements et enfants des écoles et creches
saint-loises, la mairie de Saint-L0 étant partie pre-
nante au GIP pour environ 20% de la production)
grace a des filieres éthiques, durables et locales.
Trésvite une synergie se crée, bénéficiantd’'un soutien
hiérarchique important. Entretemps, Eric Vernier
prend la téte d’'une nouvelle direction technique,
logistique et de la transition énergétique.

Activité de découpe a la légumerie
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D’autres dynamiques locales

En paralléle, deux autres acteurs locaux cherchent
des solutions a leurs problématiques propres.
IPE Environnement, une entreprise d’insertion par
l'emploi, située a Agneaux, la commune voisine de
Saint-L06, souhaite diversifier ses activités tout en
avancant sur l'insertion des femmes, pour lesquelles
il existe tres peu d'offres dans la Manche; il s'agit
& d'un objectif fort de Uentreprise (beaucoup de
chantiers d'insertion évoluent en effet traditionnel-
lement dans les domaines de la construction ou de
'entretien des espaces verts).

La Banque alimentaire de la Manche, qui recoit de
nombreux dons en nature de produits agricoles
(fruits et légumes non calibrés et surproductions
notamment] se heurte quant & elle a des problémes
de conservation et de perte. Elle est a la recherche
d'un outil pour transformer, conditionner et conserver
les fruits et légumes afin d'améliorer la valorisation
des surplus.

Les deux acteurs répondent conjointement a un
appel a manifestation d'intérét régional en 2018
(Normandie, Etat, Agence de l'environnement et
de la maitrise de l'énergie) et proposent un projet
de légumerie-conserverie. Leur projet est retenu.
Afin d’avancer dans la concrétisation de leur idée,
IPEE et la Banque alimentaire se rapprochent du
GIP. Les choses se précisent.

Le développement durable

dans toutes ses dimensions

Le projetencore émergent s'inscrit déja parfaitement

dans la définition du développement durable, a la

croisée des questions environnementales, sociales
et économiques.

e Aspectenvironnemental: l'agriculture biologique
de proximité et la réduction du gaspillage alimen-
taire préservent les ressources. Les approvision-
nements de proximité réduisent les transports.

e Aspectsocial: offrirdes emplois a des personnes
qui en sont éloignées, proposer des légumes frais
aux bénéficiaires de la Banque alimentaire, popu-
lation précaire qui ne peut y accéder autrement.

* Aspect économique: créer des emplois au travers
des activités agricoles et agroalimentaires, former
des personnes aux métiers en tension; fournir des
légumes de qualité a un tarif mafitrisé; contribuer
aladynamisation d'un territoire en fournissant un
outilaux agriculteurs locaux [bios en particulier).

1. NDLR : loi pour l'équilibre des relations commerciales
dans le secteur agricole et alimentaire et une alimentation
saine, durable et accessible a tous [Egal[m]. Promulgué

le 18" novembre 2018, elle est issue des Etats généraux de
l'alimentation lancés en 2017.
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De Uidée a la concreétisation

Prémices

Les partenaires se sonttrouvés; les ambitions sont
grandes mais il faut savoir commencer modeste-
ment. Pour son démarrage, le périmétre sera celui
couvert par le GIP: CH de Saint-L6 et Coutances
(établissements en direction commune), cantines
scolaires, créches municipales et foyer de jeunes
travailleurs.

De méme, se limiter aux activités de maraichage
et de légumerie paraft étre un bon point de départ,
la conserverie se mettra en place dans un second
temps. Le choix de travailler uniqguement des légumes
(et fruits)issus de l'agriculture biologique est posé.
[Lest rapidement décidé qu'IPEE portera le marai-
chage. L'entreprise prépare donc les dossiers
nécessaires aupres des services compétents, afin
d’'obtenir les autorisations, ainsi que les finance-
ments des emplois des salariés en insertion et
des personnels permanents indispensables pour
encadrer les futurs salariés. La partie légumerie
parait particulierement adaptée pour avancer sur
le travail féminin.

Il reste encore a trouver les locaux appropriés,
a rassembler des fonds et a définir le montage
juridique ad hoc.

Les partenaires ont par ailleurs besoin de soutien
technique et font appel a Actalia Innovation (centre
technique d'expertise agroalimentaire) pour réaliser
une étude de faisabilité financée par la commu-
nauté d'agglomération de Saint-L§, Saint-L6 Agglo.
Cette étude contribue a préciser les besoins et
dimensionne le futur outil, données indispensables
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Repas en Ehpad

pour choisir des locaux adaptés. L'équipe projet va
également chercher l'expertise de Biopousses,
pépiniére d'entreprises en maraichage installée
dans le département.

Organisation juridique

Le statut associatif est retenu pour le démarrage:
'association Légumerie-conserverie solidaire est
créée en aolt 2019. Trois co-présidents en prennent
la téte: Jacques Marquet, représentant IPEE, le
directeur des CH de Saint-Ld et Coutances en
tant que directeur général du GIP RCCM - Thierry
Lugbull, auquel succéde Frédérick Marie en 2020 - et
Roland Coutard, président de la Banque alimentaire
de la Manche.

Biopousses et le CH de Saint-L6 en sont membres.
Cette organisation permet a chaque partenaire
de faire bénéficier le collectif de son expertise: la
Banque alimentaire de la Manche pour sa connais-
sance des réseaux et des politiques locales, IPEE
pour sa maitrise des domaines de l'insertion par
'emploi, le portage du maraichage et la rénova-
tion des batiments, le GIP pour ses connaissances
techniques dans la restauration collective et la
transformation des légumes, le centre hospitalier
pour ses équipements et expertises techniques,
Biopousses pour son expérience dans le maraichage
et l'aide aux jeunes structures.

La création de l'association est une étape impor-
tante dans l'avancement du projet. Par ailleurs,
c'estelle qui portera directement le chantier atelier
d’insertion de transformation des légumes et les
demandes de subventions.

# 608 Septembre - Octobre 2022

.
=
=
=

2

3
&£
@

DU CHAMP A LASSIETTE

79



TRANSITION ECOLOGIQUE ET ENERGETIQUE

80

Ressources matérielles

Avant méme la fondation de l'association, des négo-
ciations sont menées avec l'agriculteur qui exploite
les terres pressenties. Il s'agit de 3,5 ha situés a
quelques kilométres de Saint-L6. Les membres actifs
de l'association visitent des légumeries portées par
des chantiers d’insertion et/ou des établissements
ou services d'aide par le travail (Esat) afin de for-
maliser au mieux le projet.

A la recherche du lieu susceptible d'accueillir la
légumerie (puis la conserverie], de nombreuses
visites sont organisées et la communauté d'agglo-
mération de Saint-L& Agglo est rapidement contac-
tée. Néanmoins, aucune solution satisfaisante n'est
trouvée entermes de localisation, surface et co(t.
Des discussions sont lancées avec la communauté
dagglomération Coutances Mer et Bocage, mais ne
permettent pas d'aboutir assez rapidement. Faute

Organisation des taches a la légumerie

1
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de mieux, le choix est fait d'utiliser les locaux de
'ancienne cuisine de Coutances, désaffectés depuis
2016, situés a 30 km de Saint-L6. Ces locaux sont
suffisants pour accueillir des activités de légumerie,
mais pas celles d'une conserverie. Et comme ils
doivent étre démolis fin 2023, il ne peut s'agir que
d'une solution transitoire.

Une autre étape préparatoire importante consiste
a sélectionner les agriculteurs bios ou en conver-
sion qui pourront devenir a la fois utilisateurs de la
légumerie et fournisseurs du GIP. C'est une étape
menée en parallele.

Durant la méme période, les membres de l'associa-
tion consacrent un temps conséquent a la recherche
de subventions, dédiées notamment a 'achat des
équipements pour la légumerie. Concernant les
investissements, environ 170000 € sont obtenus de
larégion Normandie, du département de la Manche,
de France Relance, du fonds départementald’inser-
tion ainsi que des mécénats de la Fondation EDF et
de la Caisse d'Epargne. Les salaires des emplois en
insertion et des emplois permanents (encadrants
techniques, coordonnateur, conseillers en inser-
tion) sont subventionnés par l'Etat et le conseil
départemental a hauteur de 180000 € par an. Des
emprunts bancaires sont contractés, en amont du
versement des subventions, pour payer les acomptes
d'équipement et les frais de fonctionnement.

Organisation humaine

L'activité est organisée autour de deux équipes de
douze salariés, l'une pour le maraichage, l'autre pour
la légumerie solidaire, chacune complétée par un
encadrant etun conseiller en insertion professionnel.
Le premier chantier consiste a restaurera minima les
batiments présents sur les parcelles a cultiver. IPEE
s’en charge avec les premiers salariés en insertion
recrutés. L'équipe technique du centre hospitalier
Mémorial et celle d'IPEE associent leurs forces
et compétences pour remettre en état les locaux
provisoires de la Légumerie-conserverie solidaire.
L'activité de maraichage, en conversion vers une
agriculture biologique, commence vraiment en
mars 2021 avec les premieres plantations, puis
avec les premiéres récoltes deux mois plus tard. La
légumerie démarre en mai, la méme année, retardée
par le confinement. La coordonnatrice-encadrante
estrecrutée enamontde l'ouverture de la légume-
rie. Sa formation est organisée aupres d'IPEE, de la
légumerie d'une autre structure, du GIP et d'Actalia.

IPEE soutient également les encadrants des deux
chantiers d’insertion dans l'accompagnement social.
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Récolte des courgettes

La responsable qualité, sécurité, environnement
du GIP RCCM, Marie Lieurey, assure quant a elle
le soutien technique pour l'ensemble des aspects
sanitaires et organisationnels. Des procédures
rigoureuses garantissent une durée de conserva-
tion des légumes suffisante, et compatible avec les
contraintes de la restauration collective.

Enfin, les hdpitaux mettent a disposition certains
personnels et offrent des prestations en fonction des
besoins [services techniques, blanchisserie, temps
de travail des personnels membres de l'association).

Flux
Au quotidien, la Légumerie-conserverie solidaire
achete des légumes auprés du chantier d'insertion
de maraichage d'IPEE, de producteurs locaux en
agriculture biologique et de grossistes en légumes
bios. L' équipe en insertion prépare les légumes (ou
fruits) selon les besoins du GIP, client unique de
la légumerie a ce jour. Les livraisons de légumes
frais et de saison sont quotidiennes. Dans un souci
économique et écologique, les livraisons ont été
associées a celles déja effectuées par les véhi-
cules du GIP.
Ces nouvelles facons de travailler, en fonction des
saisons et de la météo, demandent une grande
adaptation de fonctionnement et de production des
repas. De la conception des menus, en passant
par les commandes, les réceptions, les durées
d'utilisation plus courtes que pour des légumes
surgelés ouen conserve, les temps et les modes de
cuisson, tous les acteurs de la chaine «du champ
a l'assiette» sont impliqués.
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Un succés humain, quantitatif,
qualitatif et economique

Apres un an de fonctionnement, le projet est un vrai
succes. En 2021, l'activité de maraichage a produit
12,3 tonnes de légumes (plus qu'imaginé): salades et
choux, carottes, navets, oignons, tomates, concombre,
courgettes, poivrons, aubergines, radis, céleri,
diverses courges, épinards, etc. Cette production
alimente la légumerie quin‘a pu, a certaines périodes,
latraiter cartrop abondante en cette année de démar-
rage. Depuis 2022, l'équipe de maraichage cultive
aussides pommesde terre, lesquelles représentent
un volume trés important en termes de besoins.

En 2021, 25 tonnes de légumes frais et préts a
consommer ou cuisiner, issus de quatre fournisseurs
(bios ou en cours de conversion), ont été préparées
parlalégumerie pour le GIP. Elle s’est équipée pour
cela en 2021 d'un laveur, d'une essoreuse, d'une
peleuse et d'unrobot de découpe. Une cloche a vide,
quiassure la conservation des pommes de terre et
autres légumes, a été livrée en avril 2022. Un pasto-
cuiseur est arrivé a la légumerie en septembre, afin
de reprendre les activités de fabrication de potage
au sein du GIP RCCM. La légumerie a pour objectif
d'atteindre 2 tonnes hebdomadaires de légumes
traités fin 2022, et 2,8 tonnes en 2023: des objectifs
ambitieux. Actuellement, la production atteint plut6t
une tonne hebdomadaire.

Dans ce contexte une demande d’extension a
18 salariés eninsertion, pour la légumerie, est en
cours d'instruction. L'objectif concernant l'emploi
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féminin est lui aussi parfaitement atteint, motivant
le fait que la légumerie, a l'équipe particulierement
féminisée, ne fonctionne pas les mercredis (ce qui
n‘empéche pas le maraichage d'accueillir égale-
ment des femmes). Au total, ce sont 24 personnes
éloignées de U'emploi, et bient6t 30, qui peuvent
accéder a un travail.

Un directeur-encadrant est en cours de recrutement
alaLégumerie-conserverie solidaire. Une de ses
principales missions sera de développer les activités
existantes et de soutenir l'équipe d’encadrants.

D'un point de vue qualitatif, les cuisiniers du GIP
sont trés satisfaits de la qualité des produits mis a
leur disposition. La satisfaction des usagers est par
ailleurs mentionnée dans toutes les commissions
de restauration qui ont eu lieu depuis le démarrage
du projet. Une enquéte en préparation permettra
d'objectiver ces ressentis. C'est un projet qui, du
champ a l'assiette, apporte beaucoup de sens a
tous ceux qui y sont impliqués, de maniére directe
ou indirecte.

D'un point de vue économique, le recours a des
terres prétées et a des salariés eninsertion rend le
bio plus accessible. Un travail conduit depuis 2018
sur la réduction du gaspillage alimentaire, ainsi
qu'une légere diminution des quantités de viande
dans les menus, participent a maftriser le colt
du repas tout en améliorant sa qualité gustative
et nutritionnelle. Dans son ensemble, linitiative
permet au GIP d’atteindre les critéres de la loi
Egalim, soit 50 % de produits labellisés, dont 20 %
de bio. Elle suscite par ailleurs l'intérét d'autres
collectivités de laManche qui envisagent de U'imiter.
Par ailleurs, le contexte géopolitique et économique
actuelredonne tout son sens au concept de sécurité
des approvisionnements alimentaires.

Brocolis préts a étre cuisinés
.
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Enfin, en mai 2022 le projet est lauréat du premier prix
de latransition écologique décerné par la Fédération
hospitaliére de France: un beau succés d'estime.

Perspectives

et retour d’expérience

Les premiers succes de Uinitiative, son intégration
dans le territoire, ainsi que les soutiens institution-
nels dont elle bénéficie lui permettent de développer
son activité. Pour autant, l'équilibre économique des
deuxchantiers d’insertion et leur pérennité ne seront
assurés que par le développement de la clientéle. C'est
pourquoila Légumerie-conserverie solidaire propose,
depuis la rentrée, ses produits aux restaurations col-
lectives scolaires, tandis que le maraichage organise
la vente de ses surplus de production auprés des
particuliers. Cependant, une telle activité nécessite
la mise en place d'un service de livraison.

Prochain enjeu: le développement de la conserverie,
sachant que les futurs locaux n‘ont pas encore été
trouvés (800 m2 nécessaires - une piste 3 Coutances
demeure). Néanmoins, quoi qu’il arrive, les locaux
de lacuisine de Coutances devront étre libérés d'ici
la fin 2023. Une fois développée, cette activité pour-
rait s'ouvrir a de nouveaux utilisateurs-partenaires
pour leurs propres productions.

Afin que Uinitiative réalise pleinement ses ambi-
tions, il convient a présent que les collectivités
territoriales se l'approprient et la reconnaissent
dans leur projet alimentaire de territoire (PAT). De
nouveaux soutiens et subventions seront néanmoins
nécessaires pour développer un véritable outil
industriel, social et solidaire au service du territoire.
D'un point de vue juridique, le statut associatif, a
l'origine du projet, sera lui aussi amené a évoluer
au cours des prochaines années, en fonction de la
dynamique de la structure.

De nombreux projets similaires voient le jour en
France. Ces initiatives, souvent conduites par des
bénévoles, apportent des solutions concrétes aux
nouveaux enjeux environnementaux, économiques
et de santé publique, via l'accés a une alimentation
saine et de qualité pour tous. La mobilisation de
nombreuses personnes, convaincues de l'intérét
collectif, est un critére indispensable a l'aboutisse-
ment du projet et le rend dépendant des dynamiques
et volontés locales. En phase de démarrage, sans
le soutien des collectivités territoriales et institu-
tions au sens large, les difficultés financiéres sont
quasiment inévitables. [
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